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Información Técnica. 

Manipulación, Almacenamiento y Limpieza del Vidrio. 

El vidrio flotado debe protegerse durante el despacho y su almacenamiento. Después de la 

instalación, es necesario tomar apropiadas precauciones y dar un adecuado mantenimiento para 

garantizar el buen estado del vidrio.  

 

La causa específica de los daños en la superficie del vidrio puede ser algunas veces difícil de 

diagnosticar y algunos daños, como las manchas, pueden ser imposibles de remover. Por esta razón, 

la prevención de tales daños es mejor que cualquier “cura”. Para prevenir los daños en la superficie 

del vidrio se recomienda seguir los procedimientos adecuados para almacenamiento, instalación y 

mantenimiento del vidrio. 

 

 

Causas de daños en la superficie del vidrio. 

Contacto con agua. 

Una vez instalado el vidrio puede estar en contacto con grandes cantidades de agua sin sufrir daños 

significativos. Sin embargo, cuando el agua se acumula, inclusive en pequeñas cantidades, debido a, 

por ejemplo, inadecuadas condiciones de separación de los paños de vidrio durante su 

almacenamiento, puede producirse deterioro de la superficie.  

 

En el vidrio en contacto prolongado con agua se generan una serie de complejas reacciones 

químicas con los iones alcalinos presentes en el agua (Ca++ y Mg++). Si la concentración de iones 

alcalinos en el agua es baja, existe una baja probabilidad de que el vidrio se manche. No obstante, 

cuando se dan condiciones de evaporación (el vidrio permanece húmedo y se seca por acción 

natural) la concentración de iones alcalinos en el agua condensada sobre la superficie del vidrio 

aumenta considerablemente.  

 

Si la tasa de evaporación es muy baja, el vidrio permanecerá expuesto a altas concentraciones 

alcalinas por un largo periodo de tiempo. Esto causará manchas permanentes y efectos de mateado 

en la superficie del vidrio. Ver Figura 1. 
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Figura 1. Manchas de agua en el vidrio. 

 

Condensación. 

Una causa más sutil de manchas en la superficie del vidrio es resultado de la condensación de 

humedad. La condensación ocurre a lo largo de la superficie del vidrio cuando las condiciones de 

temperatura del aire cargado de humedad y del vidrio, permiten la formación de rocío. 

Generalmente ocurre en zonas tropicales con altos contenidos de humedad relativa (> 40%). Estas 

condiciones pueden presentarse durante el transporte en contenedores cerrados o cuando el vidrio 

es almacenado a la intemperie, en bodegas mal acondicionadas con alto contenido de humedad 

relativa, poca ventilación y circulación de aire. Bajo estas condiciones el vidrio está expuesto a 

condiciones prolongadas de condensación y posterior evaporación, lo que genera altas 

concentración de álcalis que atacan la superficie del vidrio. Ver Figura 2. 

 

 

Figura 2. Manchas causadas por humedad en la superficie del vidrio. 
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Ataque Alcalino. 

Los materiales de construcción y los métodos utilizados pueden causar daños en las superficies del 

vidrio. Una muy común causa de tales problemas es el ataque alcalino por contacto permanente de 

los compuestos del concreto fresco, polvo de cemento o cal, disueltos por la lluvia o durante el 

lavado con agua, que entran en contacto con los vidrios. Estos materiales causan manchas en el 

vidrio si permanecen sobre su superficie por pocos días. Cuando esto ocurre, es prácticamente 

imposible reparar la superficie del vidrio. 

 

Compuestos alcalinos potencialmente dañinos están algunas veces presentes en los materiales 

utilizados para marcar los vidrios y hacerlos más visibles en la construcción. 

 

También, con las primeras lluvias, pueden presentarse escurrimientos de óxido de las estructuras 

metálicas que entran en contacto con la superficie del vidrio y causan manchas difíciles de remover. 

 

Daños Físicos. 

La superficie del vidrio puede ser alterada por abrasión física. Esto puede ocurrir durante la 

manipulación, el almacenamiento o la instalación. Pueden presentarse rayas, marcas, puntos de 

soldadura, etc. 

 

Protección del Vidrio. 

Manipulación. 

El vidrio debe manipularse e instalarse con mucho cuidado para prevenir daños en los bordes o en su 

superficie. 

 

Las fisuras, “chonelas” o golpes en los bordes del vidrio pueden ocultarse con la estructura de los 

marcos (aluminio, madera, PVC, etc.) pero luego pueden volverse el origen de rompimiento o 

reventaduras debido a que el vidrio durante la instalación está expuesto a condiciones normales de 

estrés térmico y mecánico. 

 

Las esquinas del vidrio pueden sufrir daños al rotar manualmente el vidrio sobre superficies duras. Se 

recomienda utilizar dispositivos de protección para las esquinas o apoyar las esquinas en bloques 

protegidos con una lámina gruesa de hule. Ver Figura 3. 
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Figura 3. Bloque de apoyo para rotar vidrios. 

 

En la medida de lo posible, se recomienda utilizar siempre ventosas limpias para la manipulación del 

vidrio. 

 

Almacenamiento. 

Para prevenir el deterioro de la superficie del vidrio, tanto el agua como las soluciones químicas no 

deben dejarse secar sobre esta. Deben tenerse especial cuidado y métodos de inspección durante el 

periodo de almacenamiento. Las áreas de almacenamiento deben mantenerse a temperaturas y 

humedad relativa que no favorezcan la aparición de condensación sobre el vidrio. El vidrio nunca 

debe almacenarse ni en exteriores ni a la intemperie. 

 

Al almacenar vidrios en tarimas deben utilizarse materiales de separación que favorezcan una 

adecuada circulación de aire alrededor de los vidrios. Además, en todo momento debe protegerse 

de la abrasión física causada por puntos de soldadura o partículas provenientes de los materiales de 

construcción. 

 

El vidrio no debe almacenarse en áreas de alto tráfico o expuestas a caída de objetos o suciedad 

desde los techos, y lejos de áreas de soldadura o esmerilado. 

 

Si el vidrio es recibido mojado, debe secarse completamente y almacenarse con separadores que 

permitan la circulación de aire entre los paños de vidrio. 

 

Vidrios de grueso espesor (12mm, 15mm, 19mm), vidrios de color, vidrios de alto desempeño (Low-e, 

Solar-e, reflectivos, etc.), vidrios laminados o vidrios doble vidriado siempre deben almacenarse en 

áreas sin exposición a la radiación solar para evitar cualquier riesgo de rompimiento térmico. 
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El vidrio siempre debe almacenarse reposando verticalmente en estructuras con un ángulo entre los 4 

y 7 grados. Al colocarlo es recomendable acercar el borde inferior del vidrio a la estructura y luego, 

suavemente, dejar descansar toda la superficie del vidrio sobre el plano inclinado. Ver Figura 4. 

 

 

Figura 4. Forma correcta de almacenar el vidrio. 

 

Para desplazar o retirar el vidrio es recomendable primero separar el borde superior y luego levantar el 

vidrio de la estructura de almacenamiento para retirarlo. Ver Figura 5. 

 

 

Figura 5. Forma correcta de levantar el vidrio. 
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Nunca levante el vidrio sin antes separar el borde superior ya que podría ocasionar rayas en la 

superficie posterior. Ver Figura 6. 

 

Figura 6. Forma incorrecta de levantar un vidrio. 

 

Limpieza. 

Primero debe determinarse si el vidrio es claro, de color o con capa 

reflectiva. Los defectos en la superficie son más notorios en vidrios 

reflectivos comparados con otros tipos de vidrio. Si la superficie reflectiva 

está expuesta, sea hacia el interior o hacia el exterior, debe tenerse 

especial cuidado al limpiar, ya que las rayas pueden resultar en 

desprendimiento de la capa. Nunca debe limpiarse el vidrio reflectivo o 

vidrio de color en exposición directa a los rayos solares. La limpieza debe 

iniciar en los vidrios instalados en la parte más alta del edificio y continuar 

en orden descendente. 

 

Las estructuras de concreto, vigas y techos sobre los vidrios o ventanas 

deben estar diseñados de tal manera que al llover no exista escurrimiento de materiales directamente 

sobre el vidrio. Es recomendable que el tratamiento del concreto (con selladores, estuco, pintura, etc) 

esté totalmente terminado y curado antes de iniciar con la instalación de los vidrios. 

 

El vidrio debe ser regularmente inspeccionado durante la construcción y cualquier suciedad, depósito 

alcalino (concreto, cal, mortero, estuco, etc.), aceite o grasa, debe ser removido inmediatamente 

rociando una solución de agua jabonosa para suavizar los depósitos y el polvo acumulado. Luego se 

limpia con una toalla suave o un escurridor para vidrios y se enjuaga con abundante agua. 

Finalmente, se debe secar completamente el vidrio. 
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La limpieza regular de vidrios y ventanas tiene un efecto directo en la durabilidad y apariencia a largo 

plazo. La operación más importante es secar el vidrio completamente después del lavado. 

 

“Un vidrio mojado es un vidrio sucio” 

 

La siguiente es una lista de acciones, recomendadas y no recomendadas, al limpiar vidrios: 

Es recomendable: No es recomendable: 

 Limpiar el vidrio cuando aparecen residuos o 

suciedad sobre la superficie. 

 Determinar si el vidrio tiene capa reflectiva y 

si está expuesta. 

 Tener extremo cuidado al limpiar vidrios 

reflectivos. 

 Evitar limpiar vidrios de color o reflectivos bajo 

exposición directa de los rayos solares. 

 Iniciar la limpieza de los pisos superiores hacia 

los inferiores. 

 Rociar el vidrio con agua jabonosa, para 

suavizar los depósitos, antes de limpiar. 

 Usar limpiadores comerciales no abrasivos. 

 Secar completamente tanto la superficie del 

vidrio como la de los marcos de la ventana. 

No permita que la solución de limpiador o 

agua se seque sobre las superficies. 

 Limpiar primero un solo vidrio y verificar que el 

procedimiento no cause ningún daño. 

 Mantenerse informado y seguir las 

recomendaciones del proveedor del vidrio. 

 Utilizar objetos metálicos para limpiar el 

vidrio. 

 Que la suciedad o residuos permanezcan 

en contacto con el vidrio por periodos 

extendidos de tiempo. 

 Iniciar la limpieza sin conocer el tipo de 

vidrio. 

 Limpiar vidrio de color o reflectivo bajo 

influencia directa de los rayos solares. 

 Que el agua o residuos del limpiador 

permanezcan sobre el vidrio o materiales 

adyacentes. 

 Iniciar la limpieza sin suavizar el exceso de 

suciedad o residuos. 

 Usar limpiadores, materiales o solventes 

abrasivos. 

 Que partes metálicas del equipo de 

limpieza entren en contacto con el vidrio. 

 Que partículas abrasivas (polvo, arena) 

queden atrapadas entre el material de 

limpieza y la superficie del vidrio. 

 Nunca limpie un vidrio en seco. 

 

Ante cualquier duda consulte al Departamento de Ventas de Extralum, S.A. 

www.extralum.com 

http://www.extralum.com/

